
Service
tlf: 72 18 21 40
- din linie til sikker og professionel service



Service på professionelle produkter
Nilfisk-ALTO’s professionelle service varetages af 
22 rullende værksteder med veluddannede og erfarne 
servicemontører. 
Den landsdækkende placering og trådløs internet-
opkobling og mobilt lager sikrer vore kunder en hurtig 
og effektiv service - hvor som helst og når som helst, der 
er behov for det.
Nilfisk-ALTO Servicecenter i Hadsund koordinerer og 
til-rettelægger serviceopgaverne for de 22 biler for at 
yde den mest optimale service for vore kunder.

Nilfisk-ALTO 24 timers serviceaftale 
sikrer optimal udnyttelse af Nilfisk-ALTO 
produkter
Valget af Nilfisk-ALTO produkter er i sig selv den bedste 
garanti for, at enhver rengøringsopgave kan løses hurtigt 
og effektivt. For yderligere at sikre optimal udnyttelse 
af vore produkter kan vi tilbyde en fordelagtig 24 timers 
serviceaftale, der er tilpasset den enkelte maskine og 
virksomhedens ønsker og behov.

En 24 timers serviceaftale 
er tilpasset den enkelte virksomhed
Behovet for service og vedligeholdelse er naturligvis 
individuelt fra branche til branche og fra virksomhed til 
virksomhed. Der er stor forskel på, om man har en daglig 
og intensiv brug af højtryksrenseren/støvsugeren - eller 
om maskinen kun bruges til lejlighedsvis rengøring.

En række fordele
En 24 timers serviceaftale giver den enkelte 
virksomhed en række ekstra kontante fordele bl.a.:

• Garanti for service inden for 24 timer 
	 i vor normale arbejdstid

• Service udføres af specialuddannede 
	 teknikere

• Forebyggende vedligeholdelse foretages 		
	 med faste serviceintervaller

• Maskinens levetid forlænges

• Risikoen for følgeskader og dyre 
	 driftsstop minimeres

• Lavere driftsomkostninger

• Konstant rengøringseffekt

Nilfisk-ALTO har markedets 
bedste serviceberedskab!



 Nilfisk-ALTO 24-timers Serviceaftale

 Besøgs- Max. 
Serviceaftale Omfang interval responstid
  pr. år

         Arbejdstid      Kørsel      Reservedele     Tilbehør

Serviceabonnement  Faktureres  min. 1 48 timer

Serviceaftale Inklusiv  Faktureres min. 1 24 timer

Fuld Serviceaftale Inklusiv  Faktureres min. 1 24 timer

Special Serviceaftale  Inklusiv  min. 1 24 timer

 

Vi kan tilbyde 4 forskellige typer serviceaftaler, der gør det nemt for den enkelte virksomhed at vælge netop den 
aftale, der matcher det konkrete behov for problemfri drift, service og vedligeholdelse. Nilfisk-ALTO tilbyder udover 
serviceaftaler selvfølgeligt også service ved almindelig tilkald.
Vore serviceteknikere har et ”mobilt lager” med i servicevognen og de nødvendige reservedele er lige ved hånden, 
således de pågældende maskiner hurtigt kan være i drift igen. Mangler serviceteknikeren en reservedel, eller opstår 
der behov for andre Nilfisk-ALTO servicespecialister, er teknikeren online med vort 
centrallager samt Nilfisk-ALTO Servicecenter. Dette sikrer problemløsning 
på stedet.

Fire forskellige 
serviceaftaler 
at vælge imellem:

Hør nærmere om, hvordan 
en serviceaftale kan tilpasses 
netop dine behov på telefon:

72 18 21 40 



Forhandler:

22 LANDSDÆKKENDE
SERVICEBILER

Nilfisk-ALTO Danmark
Industrivej 1 - DK-9560 Hadsund
Tlf. 72 18 21 20 - Fax 72 18 21 11 

www.nilfisk-alto.dk
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Service på prof.-produkter
Service på professionelle produkter varetages af vore 
22 servicebiler, som koordineres via vort Servicecenter
i Hadsund. Her sidder 4 medarbejdere med mange 
års erfaring i branchen - klar ved telefonerne til at 
koordinereog tilrettelægge service-opgaverne.
Tlf.: 72 18 21 40.

Service på hobby-produkter
Service på hobby-produkter varetages af 2 autoriserede 
servicecentre, der er specialister inden for hobby og 
gørdet-selv-markedet. Deres service-personale er 
uddannet hos Nilfisk-ALTO Danmark, og de råder over 
reservedele til tilbehør til denne kundegruppe.

Servicecentre: Hobby-produkter

Elektro-Nico I/S, Randers Tlf. nr. 86 42 23 11

A.P. Hellisen A/S, Åkirkeby, Bornholm 
Tlf. nr. 56 94 74 50 (også prof.-maskiner)

Der kan ikke gøres krav gældende af  oplysninger eller illustrationer i denne brochure. Ret til ændringer af  tekniske data, design og udstyr forbeholdes.


